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Connect Pro

Telefonilasning til jer
med avancerede behov

Nar kampen om kunderne
kraever mere

Innovativ telefoni, der vinder kundehjerter

Connect Pro er den innovative telefonilgsning til tilbyder komplet funktionalitet og leverer innova-
virksomheden, der ved, at kundeoplevelsen er tive anvendelsesmuligheder indenfor kommuni-
afgerende for konkurrenceevnen. Integra giver kation. Connect Pro kan installeres nemt og

jer effektiv og intuitiv kommunikation og samar- hurtigt og er forberedt til at tilkoble moduler og
bejde baseret pa nyeste teknologi. Connect Pro integrationsservices til alle starre IT-systemer.
Connect Pro bestar af Virker pa alle enheder

N4 Kraftfuld cloudbaseret telefoniplatform
med komplet funktionalitet

PBX med 250+ funktioner forberedt til nem
integration med IT-systemer og moduler

Elegant og intuitiv smartphone app og
softphone til desktop, som er let at bruge
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Nemt at skifte brugerprofiler, mobilpakker
m.m. i selvbetjeningsportalen ved behov

Se et udvalg af funktioner pa dstny.dk/oversigt
Derfor bar i vaelge Connect Pro

%i@ Frit valg - Vaelg ml. flere mobilpakker, mobilt internet, datapuljer og Danmarks tre mobilnetvaerk
Ingen binding - | fastseetter selv jeres bindingsperiode, f.eks. ingen binding eller op til 36 mdr.
Tryg flytning - Vi tager jer i handen fra start til slut, sa | far en tryg overgang til jeres nye lgsning

Mal, leer og beslut - Plug & Play moduler bl.a. statistik, wallboards, NPS, voice rec. og SuperVisor

Styrk workflows - Connect Pro integrerer med alle starre IT-systemer enten Plug & Play eller via API
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Unfied Teams kommunikation - Plug & Play Teams-integration, sa alt foregar i Teams

R, 88887777 € dstny.dk/connect-pro
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Connect Pro

Moduler og integrationer til Connect Pro

Connect Pro er designet til at indga elegant og problemfrit i virksomhedens forretningssystem.
Connect Pro kan kobles sammen med alle de systemer og services, som en moderne virksomhed
anvender. Nedenfor finder du eksempler pa moduler og integrationer.

‘‘‘‘‘

TN

o
%T

eeo

5I
600600606

& NN NN N, )
Overvag og beslut med statistik Mal, og leer med lgbende
og wallboards - Dstny Analytics tilfredshedsmalinger - NPS Surveys

@ supront Inteqrations Teste s

Selvbetjenings portal til administator Styrk servicen med integration til
for at fa overblik - myDstny helpdesk-systemet - Zendesk
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Otner Contacts
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Spar tid for medarbejderne,
og giv dem overblik med Teams
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