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Seet din data automatisk i spil, nar dine kunder og

leverandgrer ringer.

Hast veerdien af dine CRM data. Saet dem automa-
tisk i spil, nér dine kunder ringer. Nar du modtager
et opkald udefra, sgrger integrationen for, at der
automatisk popper et vindue op pa din skserm
med de vig- tigste informationer fra dit CRM-sys-
tem om personen og virksomheden bag opkaldet,
far telefonen begynder at ringe. Forestil dig f.eks.,
at alt hvad du skal vide om din kunde, serveres pa
et sglvfad, far du besvarer opkaldet.

Nar du har integreret din telefoni med dit
CRM-system, kommer de vigtigste informationer
fra dit CRM- system om kunden automatisk op pa
din skeerm, samtidig med at telefonen ringer.

P& den made serger integrationen automatisk for,
at du bliver kleedt pa med de afgerende data, s
du kan bruge dem aktivt i dialogen og omseette
den poten- tielle veerdi i data til nytte for kunden
og til realiseret veerdi for din virksomhed.

Sadan virker telefoni integreret med dit CRM-system
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Du herer, at din
telefon ringer
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Du besvarer
opkaldet -
nu godt klzedt pa

Du skimmer data
hurtigt

Fordele med integration til CRM-systemer

@ Se med det samme, hvilken kunde der ringer

@ Spar tid, undga unedige fejl og g effektiviteten

® Fremstd mere professionelt fra samtalernes

start

R, 8888 7777

® Mulighed for automatisk opslag pa kunden
direkte pa det rette faneblad i dit CRM-system

® F3 alle data om kunden pa skaermen pa forkant

@® QOget selvdisciplin omkring opdatering af
kundedata

@) dstny.dk/crm-integration
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Integration med de mest anvendte CRM-systemer

SUperoffice,
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sugarcrm

Eksempel pa Salesforce integration
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Account Owmer
#8 Ipvision demo
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Industry
Telecommunicatlons

+ Follow || NewContact | NewCase | NewNote | w

Related Details News

| We found no potential duplicates of this Account.

E] contacts (6+)
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Titie:
Emal
Phar 20775778

EMn n Hartvich

Emall:
Phone:

[ Opportunities (1)

Tlibud pé Teams Integration og Contact Polnt

Stage Valuz Prapasttion
Amount: 51,500,000.00
Close Date:  04.12.2020
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Notes & Attachments (1)
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Emall
Phane: 50606992

E Kent Hangaard
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Emall
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Upload Flies

Activity Chatter

NewTask | LlogaCall New Event Emall

Createa task...

Fiters: Al time « Al actities - ll types | ¥

Rafresh « Expand All « View All

v Upcoming & Overdue.

To get things moving,

INo past activity. Past mestings and tasks marked as done show up here
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