Salesforce integrat

til Connect 3.0 og Connect Poptp

Effektive workflows med hurtigere og
mere personlig kundeservice

Integration af kommunikationsfunktioner med
CRM-software gger produktiviteten ved at forbedre
kundeoplevelsen med hurtigere, mere pracis og mere
personlig service. Den oger agentens produktivitet og

Effektiviser dine arbejdsgange. Valg Dstnys nemme
Salesforce integration sammen med din Connect 3.0
eller Connect PopUp. Med denne integration kan du
toretage dynamiske opslag pa f.eks. telefonnummer i
Salesforce ved indkom- reducerer tids og ressource forbrug og forbedre kunde-
mende kald fra kunder og udgéende kald fra en agent. service.

Du anvender Dstnys Salesforce funktionalitet uden at Salesforce integration understotter bade Salesforce
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Contact Name: Litten Marie Josephsen
Subject: Fiber opgradering
Priority: Medium

Ring pa 8888 7777 eller se mere pa dstny.dk/crm-integration
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